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INTRODUCCION

La tecnologia ha dejado de ser un lujo o privilegio en todo el mundo, su uso se ha convertido
en un elemento fundamental en el &mbito personal y organizacional.

El departamento de Computo e informdtica en el Ayuntamiento es una parte muy
importante, mediante el cual se mantiene una eficiencia en las labores de cada uno de los
funcionarios, administrativos e incluso al atender al ciudadano. El beneficio de este
departamento se ve reflejado en la notable reduccién de tiempo y de costos para estas
administraciones. Algunos de los roles de este departamento son: Programacion a
aplicaciones, Administracion de base de datos, Soporte a usuarios, Mantenimiento a equipo
de computo y redes, Administracion de la red, Respaldo de informacién, asi como también
pudiera ser el aprovechamiento de las tecnologias de informacion para generar proyectos
que cumplan o faciliten las necesidades del ciudadano en algunos tramites o procesos
administrativos, de igual manera proyectos para nutrir los conocimientos y habilidades
tecnoldgicas de todo habitante de la localidad. En definitiva, parte del trabajo del
departamento de Computo e Informatica debe medirse como mejora de la productividad
del resto de departamentos. En la medida en que esto se consiga el departamento de
Computo e Informatica serd mas importante en nuestra administracion.

El manual de organizacién constituye un instrumento de apoyo al proceso organizacional
del area, proporcionar informacién sobre la estructura organica, atribuciones, objetivos y
funciones que realizan con cada uno de los trabajadores del departamento que lo integran.
Dentro de las atribuciones se tiene encomendadas la programacidn y organizaciéon de

actividades.
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VII. VALORES INSTITUCIONALES

Nuestros valores sobre los que se sostiene esta estrategia de diferenciacién en el servicio
son:

e Honestidad

e Respeto

e Puntualidad

e Responsabilidad

e Actitud positiva

e Proactivo

e Trabajo en equipo
e Colaboracién

e Servicio

e Transparencia

e Integridad
e Etica

e (Calidad

e Seguridad

e [nnovacion

e Comunicacién
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Dar soporte técnico a los equipos de los diferentes departamentos de la

| Administracion. A
i TECALITLAN

e La administracion de los servidores para asegurar la disponibilidad y
preservacion de la informacion.

e Gestionary crear proyectos tecnolégicos que mejoren la calidad de vida para
los trabajadores del Ayuntamiento como del municipio.

IX. ORGANIGRAMA

Gobierno Municipal de

TECALITLAN, JALISCO.
Administracion 2018 - 2021

PRESIDENCIA MUNICIPAL [l cusreo eocio

. COORDINACIONES

D DIRECCIONES

D PERSONAL GENERAL

Presidente Municipal
Martin Larios Garcia

JEFE DE GABINETE

Mtro. Lenin A. Ramirez Milanez D PERSONAL EVENTUAL
SECRETARIO GENERAL OFICIAL MAYOR
Lic. Evaristo Soto Contreras Prof. Ramiro Torres Chivez

COORDINACION GENERAL DE
ADMINISTRACION

COMPUTO E INFORMATICA
Lic. Alejandro Lopez Herrera

I

1
JEFA DE INFORMATICA JEFE DE COMPUTO
Lic. Mayela Gpe. Villagrana Mtz. Lic. Gerardo Ortiz Ramirez

C. Jorge A. Cardenas Rosales
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